
新北市三重區三光國小中、高年級學生的求助資源 
 

事件類型 可求助的方式 

經常被同學欺負(被打、嘲笑、捉
弄、破壞物品) 

1、告訴老師或家長，請老師協助處理。 
2、告訴學務處的老師，請求協助。 

 

經常心情不好或悲傷 

1、可以找級任老師或是信任的科任老師聊一聊。 
2、寫信到輔導處的寶貝信箱，或找裡面的老師聊一聊。 
3、可以打電話給 0800-003-123(星期一~星期五 ) 
  17:30~19:30 (唉呦偎啊專線) 

家裡發生重大事故影響生活(家中 
親人生重病、父母親失業、經濟有 
困難) 

1、可以告訴級任老師請求協助。 
2、告訴學務處或輔導處的老師。 

身體受到侵犯或侵害時(遭受家庭 
暴力、虐待、性騷擾或性侵害) 

1、告訴級任老師或是信任的科任老師和長輩。 
2、告訴輔導處或學務處的老師。 

 
 
 

常用緊急求助電話一覽表 
電話號碼 求助單位 求助類型 

110、(手機可撥 112) 各地警察局 報案(竊盜、打架、交通事故等) 

119、(手機可撥 112) 各地消防局 緊急救護(火災、意外傷害、急症等) 

113 婦幼保護專線 家庭暴力、兒童保護、性侵害等事件 
 

*若因家庭債務問題不能來上學，請儘快與 班級導師或輔導室聯絡尋求協助，可利用 免遷戶 籍 

或 秘密轉學方式繼續學業，以免留下 中輟記錄 。 


